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PREAMBULO

O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado da Bahia - SEBRAE/BA, entidade civil de direito
privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servigo social auténomo, com sede na Rua Horacio César,
64 - Bairro Dois De Julho, Salvador- BA, inscrita no CNPJ n2 14.797.724/0001-12, através da Unidade de Gest3o
de Portfdlio- UGEP, torna publica a abertura das inscricdes para Cadastramento de pessoas juridicas de direito
publico ou privado para integrar o quadro de Prestadores de Servigos Tecnoldgicos — PST, na forma
estabelecida neste Edital, com base no artigo 43 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE.

O presente Edital dispGe sobre o SEBRAETEC (Servicos em Inovagdo e Tecnologia), sua finalidade,
regulamentacdo e estabelece as regras e procedimentos de Cadastramento e contratagdo de pessoas juridicas
como PRESTADORAS DE SERVICOS TECNOLOGICOS-PST por meio do SEBRAETEC na Bahia para a prestagdo de
servigos de consultoria e instrutoria nas areas de tecnologia e inovagdo aplicaveis aos pequenos negdcios.

Integra este Edital, para todos os fins, o GUIA COMPLEMENTAR AO EDITAL SEBRAETEC 01/2017. Nesse
documento sdo fornecidas informagdes gerais sobre conceitos utilizados em inovacdo, resultados, naturezas,
tipos de servigos, areas tematicas, formularios e solugdes SEBRAE de inovagao e tecnologia, além dos Anexos
que subsidiardo os candidatos para o devido encaminhamento das propostas.

CAPITULO | — DA DEFINIGAO DO SEBRAETEC

Art.12- O SEBRAETEC tem por objetivo garantir ao seu publico-alvo o acesso subsidiado a servigos tecnoldgicos
e de inovagdo, visando a melhoria de processos, produtos e servicos ou a introdu¢dao de inovagdes nas
empresas e mercados.

Art.22- O SEBRAETEC é coordenado pelo SEBRAE Nacional e executado no Estado pelo SEBRAE/BA por meio de
empresas e instituicdes que firmam termo de adesdo, e se obrigam a respeitar as regras estabelecidas neste
Edital, no Regulamento do SEBRAETEC e no Caderno Técnico.

Art.32- S3o publico do SEBRAETEC:

1- Os clientes do Sistema SEBRAE com CNPJ;

2- Pessoas fisicas que estejam registradas no Sistema de InformacGes Cadastrais do Artesanato Brasileiro -
SICAB tenham a Carteira Nacional do Artesdo ou Carteira Nacional de Trabalhador Manual, fature até RS
3.600.000,00 (trés milhGes e seiscentos mil reais) por ano e esteja com a carteira valida no momento do
atendimento;

3- Produtores rurais que possuam inscricdo estadual de produtor, nimero do Imdvel Rural na Receita Federal
(NIRF) ou declaragdo de aptiddo (DAP) ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(Pronaf).

4- Soma-se ao grupo de produtores rurais os pescadores com registro no Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento.

-
SEBRAETEC

e R




CAPITULO Il - DAS MODALIDADES DOS SERVICOS DE INOVACAO

Art.42- Os servigos tecnoldgicos e de inovagdo do SEBRAETEC sdo servicos que visam orientar ou intervir na
empresa para sua melhoria produtiva ou, ainda, desenvolver um processo de incremento tecnoldgico focado
na competitividade e sdo classificados em diferentes tipos de servigos, conforme pode ser observado nos Tipos
de Servigos constantes no GUIA COMPLEMENTAR AO EDITAL SEBRAETEC 2017. Assim, o SEBRAETEC é
constituido pelas seguintes Modalidades de Atendimento, definidas a partir do resultado que se propde a
obter:

I. ORIENTAGAO: servicos para orientar a empresa na melhoria do seu processo produtivo e/ou no
ajustamento deste as exigéncias legais;

Il. ADEQUACAO: servicos para adequar a empresa as exigéncias legais e/ou demandas do mercado,
aperfeicoar ou alterar de forma significativa os seus produtos/servigos ou processo produtivo.

Art.52- Os servigos de Inovagdo do SEBRAETEC aprovados pelo SEBRAE/BA em cada uma das Modalidades e
Temas obedecerdo aos parametros indicados nos quadros abaixo que obedecerao aos critérios de contratacao
previstos no CAPITULO VIII deste Edital e em conformidade com os quadros a seguir relacionados:

l. Quadro 1: Tipos de Servigos disponibilizados pelo SEBRAE/BA na Modalidade ORIENTACAO
1. Quadro 2: Tipos de Servicos disponibilizadas pelo SEBRAE/BA na Modalidade ADEQUACAO.
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QUADRO 1: TIPOS DE SERVIGOS DISPONIBILIZADOS PELO SEBRAE/BA NA MODALIDADE ORIENTACAO

TIPO DE SERVICO

MODALIDADE

ORIENTACAO

AREA

SUBAREA

SOLUCAO / PRODUTO

TECNOLOGICA

CLINICA

OFICINA

TECNOLOGICA

TECNOLOGICO

CURSO
DIAGNOSTICO
TECNOLOGICO

PROSPECCAO

TECNOLOGICA

SERVICO

METROLOGICO

DESIGN

Design de Ambiente

Design de Ambiente - Fachada

Design de Ambiente - Layout interno e Fachada

Design de Ambiente - Layout Interno

Design de Expositor do Ponto de Venda

Design de Quiosque

Design de Comunicagao

Design de Identidade Corporativa

Design de Produto

Design de Moda

Design de Produto

Design de Produto Artesanal

Desenvolvimento de Rétulos e Embalagens

Design Estratégico com Arquitetura de Colegdo para a Industria da Moda

Design de Servigo

Design de Servigo

NAANRERRANARAR

INOVAGCAO

Estudo de Viabilidade
Técnica Econémica /EVTE

Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) de Projetos de Expansdo da Produgdo: Viabilidade de
Aquisicdao de Novas Maquinas, Equipamentos e Ampliagdo da Estrutura Fisica

NSIANANANANENENENENENENANAN

SSEENENENENENENENENENENANAN

SSEENENENENENENENENENENANAN

Estudo de Viabilidade Técnica e Econ6mica (EVTE) de Projetos de Inovagdo: Estudo de Viabilidade para
Aquisicdo de Novos Sistemas (Software/Hardware)

AN

\

\

Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica (EVTE) para Desenvolvimento de Novos Produtos, Processos,
Servigos ou Negdcios.

Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) para se tornar Franqueador

Gestdo da Inovagdo

Programa de Sistematizagdo da Gestdo da Inovagdo

Elaboragao de Projetos de
Inovagao

Projeto de Inovagdo em Produto e Servigo

Tecnologia de processos,
produtos e servigos.

Desenvolvimento e Implantacdo de Estratégia, Campanha e A¢Ges Transmidia

Desenvolvimento de Novos Processos

Desenvolvimento de Produtos Panificaveis

Desenvolvimento Tecnoldégico de Novos Produtos

Desenvolvimento Tecnoldgico de Novos Produtos - Alimentos

Prototipagem via Laboratério Aberto

Prototipagem de novos produtos

ANENENENENENE N N N ANERN

AN ANANANENANANERNE ENANERN

AN ANANANENANANERNE ENANERN




TIPO DE SERVICO MODALIDADE
ORIENTACAO
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Andlise e Estruturacdo da Cadeia de Suprimentos v v 4 4
Cadeia de Curso Tecnoldgico de Gestdo do Estoque no seu Saldo de Beleza v
suprimentos | Planejamento, Programacdo e Controle da Producdo Industrial e Estoque (PPCPE) para a Industria da Moda. 4 v v v
Produtividade e Melhoria do Produto Panificavel v v v v
Automacgado do
Processo Implantagdo do Cédigo de Barra v v v v
Produtivo
Adequagdo do Manejo Nutricional de Rebanho Leiteiro v v v v
Adequagdo do Manejo Reprodutivo dos Rebanhos Leiteiros (Inseminagdo Artificial por Tempo Fixo - IATF) v v v v
Adequacgdo do Manejo Sanitario na Bovinocultura Leiteira v v v v
Analise de Processos Criticos nas Empresas de Panificagdo v v v v
Avaliagdo e Melhoria de Layout v v v v
Biotecnologia da Fermentagao v v v v
Curso Tecnoldgico Produtividade no seu Saldao de Beleza 4
PRODUTIVIDADE Consultoria Compacta nos Processos Produtivos de Panificagio v v v v
Layout Industrial e Agroindustrial com Termo de Reserva v v v v
Métodos e Mapeamento e Melhoria de Processos v v v v
Técnicas de Melhores Praticas para Alimentagdo, Confeitaria e Panificagdo. 4 4 4 4
Producdo Melhoria da Qualidade e do Volume de Leite em Propriedades Leiteiras vinculadas a Laticinios na Bahia com Foco em v v v v
Laticinios
Melhoria Genética de Rebanho - Transferéncia de Embrides/ Fertilizagdo In Vitro por Prenhes 4 4 v v
Otimizagdo do Processo Produtivo Grafico v v v v
Padronizacdo de Métodos de Manufatura no Setor da Moda v v v v
Planejamento da Manutenc¢do de Equipamentos de Panificagdo 4 4 v v
Produtividade na Industria da Moda v v v v
Produtividade para a Industria Grafica v v v v
Programa de Desenvolvimento do Processo de Modelagem de Produtos de Moda v v v v
Programa de Transformagao Lean v v v v
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Patentes Pedido de Depdsito de Patente de Invengdo (P1) ou de Modelo de Utilidade (PU)
PROPRIEDADE Desenho Industrial Pedido de Registro de Desenho Industrial
INTELECTUAL Marca Pedido de Registro de Marca
Pedido de Registro de Marca Coletiva
Avaliagdo de Tempo de Vida de Prateleira
Ensaios em Telhas Ceramicas para a Avaliagdo da Conformidade / PSQ
Ensaios laboratoriais para avaliagdo de conformidade de eletrodomésticos.
Inspec¢do de seguranga em caldeiras e vasos de pressdo — NR 13
Rotulagem de Produto
Metrologia Servigos de Analise Microbioldgica

Servicos de Anadlises de Efluentes

Servigcos de Analises de Emissdes Aéreas

Servigos de Analises de Residuos

Servigos de Calibragdo e Verificagdo de Instrumentos

Servicos Metroldgicos - Certificacdo de Equipamentos de Uso Unico de Transfusdo, de Infusdo Gravitacional
e de Infusdo para Uso com Bomba de Infus3do.

Acreditagdo de Laboratdrios Clinicos (PALC)

QUALIDADE Acreditagdo Hospitalar — ONA

Certificagdo de Conteudo Local para Servigos e Equipamentos

Certificagdo Ambiental de Servigos Automotivos

Certificagdo em Servigos Automotivos

Certificagdo em Produtos Organicos

Certificagdo de Sistema de Gestdao Ambiental: ISO 14001

Analise de Conformidade | Certificagdo de Sistema de Qualidade: ISO 9001

Certificagdo em Sistema de Gestdo da Qualidade para Tecnologia da Informagdo — ISO 20000

Certificagdo em Sistema de Gestdo da Saude e Seguranga Ocupacional - OSHAS - 18001

Certificagdo em Sistema de Gestdo da Seguranga Alimentar — 1SO 22000

Certificagdo Junto ao Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat (PBQP-H)

Certificagdo Processos de Software — CMMI e/ou MPS.BR

Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentavel - Cadeia de Custddia

SN AN AN NN AN N AN N N AN N RN AN AN N AN RN AN AN AN AN ANENANENANENENAN
SN AN AN NN AN N AN NN AN N RN AN AN N AN RN AN AN AN AN ANENANENANENENAN
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Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentdvel - Codigo de Conduta

SN AN RSN NN RN AN RN RN AN RN AN AN N AN RN ENEVENANENENENEN
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ORIENTACAO

PROSPECCAO

METROLOGICO

TECNOLOGICA

TECNOLOGICA
TECNOLOGICA

TECNOLOGICO
DIAGNOSTICO

TECNOLOGICO

AREA SUBAREA SOLUCAO / PRODUTO

CLiNICA
OFICINA
CURSO
SERVICO

<
<
<
<
<

Adequagdo a Norma ABNT NBR 16170 — Qualidade do P3o tipo Francés

\
<
<
<
<

Adequacdo para Certificagdo em Sistema de Gestdo de Energia

Diagndstico Tecnoldgico em Servicos Automotivos v v v v v
Diagnostico Tecnoldgico Ambiental em Servigos Automotivos v v v v v
Etiquetagem em uso eficiente de energia em edificios (PROCEL Edifica) de projeto ou construcio 4 v v v v
Gerenciamento de Cores com base na ISO 12647 v v v v v
Implantagdo de Boas Praticas de Fabricagdo para Empresas de Panificagdo v v v v v
Padronizagdo de Produtos Panificaveis v v v v v
Programa de Preparagdo para Registro de Objetos (Servigos) v v v v v

Normalizagdo /
QUALIDADE Regulamentagao
Técnica

\
<
<
<
<

Programa de Preparagdo para Certificagdo em Produtos Organicos

\
<
<
<
<

Programa de Preparagdo para Certificacdo Organica Participativa

\
<
<
<
<

Produ¢do de Améndoas de Cacau de Qualidade

Programa de Preparagao para Acreditagdao Hospitalar — ONA

Programa de Preparagdo para Acreditacdo de Laboratérios Clinicos (PALC)

Programa de Preparagdo para Certificagcdo de Processos de Teste MPT.BR Nivel 1

Programa de Preparagdo para Certificagdo de Processos de Software — CMMI for Development (CMMI-DEV), Nivel 2.

Programa de Preparagdo para Certificagdo de Processos de Software — MPS.BR-SW Nivel F

Programa de Preparagdo para Certificagdo de Processos de Software — MPS.BR-SW Nivel G

RN/ AN RN RN NS RN
RN/ AN RN RN NS RN
RN/ AN RN RN NS RN
NEYEYAIRIRY A
RN/ AN RN RN NS RN

Programa de Preparagdo para Certificagdo de Processos de Software — MPS.BR-SW Nivel G para Nivel F
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Programa de Preparagdo para Certificagdo de Producdo Integrada da Cadeia Agricola e Boas Praticas na v v v v v
Produgdo Agricola.
Programa de Preparagdo para Certificacdo de Sistema de Gestdo da Saude e Seguranga Ocupacional — OHSAS v v v v v
18001.
Programa de Preparacdo para Certificagdo de Sistema de Qualidade: 1ISO 14001 v v v v v
Programa de Preparacio para Certificagdo de Sistema de Qualidade: 1ISO 9001. v 4 4 4 4
Programa de Preparacao para Certificagdo em Sistema de Gestdo da Qualidade para Tecnologia da Informagdo — v v v v v
ISO 20000
Normalizagéo / Programa de Preparacdo para Certificacdo em Sistema de Gestdo de Seguranca de Alimentos —1SO 22000 v 4 v 4 v
Regul a
QUALIDADE egulamentacdo . —— — . —
Técnica Programa de Preparagdo para Certificagdo Junto ao Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do v v v v v
Habitat — PBQP-H
Programa de Preparacdo para Obtencdo de Licenciamento SCM - Servico de Comunicagdo Multimidia v 4 v 4 v
Programa de Preparacdo para a Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentével - Cadeia de Custddia v 4 v 4 v
Programa de Preparacdo para a Certificacio UTZ de Agricultura Sustentédvel - Cédigo de Conduta v 4 4 4 v
Registro de Propriedade Rural no Sistema de Cadastro Ambiental Rural v 4 4 4 v
Registro de Produto v v v v v
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Programa para certificagdo de sistemas de Qualidade ISO 9001- Petréleo, Gas e Sistemistas da Industria. v v v v v
(Setor petroleo)
Programa para certificacdo de Fornecedores CRCC- certificagdo de registro e classificagdo cadastral. (Setor v v v v v
petrdleo)
Programa para certificagdo de Fornecedores- Melhoria de notas de SMS- Saude, Meio ambiente e Seguranga. v v v v v
(Setor petroleo)
Programa plara certificagdo de Fornecedores- DRS-Declaragdo de Registro Simplificado. v v v v v
Normalizacdo / (Setor petrdleo)
QUALIDADE Regulalme.nta;ao Programa para certificagio de Fornecedores- Renovagdo do CRCC. (Setor petrdleo) v v v v v
Técnica
Programa para certificagio de Fornecedores- Renovagdo do DRS. (Setor petréleo) v v v v v
Implementacdo do SMS- Satide, Meio Ambiente e Seguranca. (Setor petréleo) v v 4 4 4
Programa para certificagdo de Fornecedores CRCC- certificagdo de registro e classificagdo cadastral. (Setor v v v v v
petréleo- distribuigcdo)
Programa para certificacio de Fornecedores- Renovagdo do CRCC. (Setor petrdleo- distribuigdo) v v v v v
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TIPO DE SERVICO
ORIENTACAO
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Criagdo de E-Commerce v v v v

E-Commerce

Diagnéstico para Criagdo de E-Commerce v v v v

Desenvolvimento de Website v v v v

Design de Interagdo, de Interface e de Suportes para Plataformas Digitais (Front-End) 4 v v v

SERVICOS DIGITAIS Identificagcdo e Planejamento Para Atuagao em Links Patrocinados v v v v

Servigos Online Marketing Digital Inteligente & Revenue Management v v v v

Planejamento para Atuagdo em Midias Sociais v v v v

Planejamento para Busca Organica — SEO v v v v

Plano Detalhado com Planejamento de Servigos 4 v v v

AcBes Necessérias para Implantag3o de Sistemas Sustentéveis de Irrigacdo 4 v v v

Captagdo e Uso de Agua de Chuva v v v v

Eficiéncia Hidrica v v v v

Outorga de Agua para Uso em Aquicultura v v v v

Agua Outorga de Agua Subterranea v v v v

Praticas de Conservagdo de Agua e de Solos para o Produtor Rural 4 v 4 4

TR Tratamento de Aguas de Abastecimento e Reutilizacdo de Aguas de Servico v v v v

BILIDADE Tratamento de Aguas de Abastecimento e Reutilizagdo de Efluentes Industriais v v v v

Tratamento de Aguas de Abastecimento e Reutilizagdo de Efluentes Agroindustriais 4 v v v

Andlise de Eficiéncia Energética Térmica e Elétrica v v v v

Avaliagdo e Planejamento de Sistemas Eficientes de lluminagdo v v v v

. Eficiéncia Energética v v v v

Energia

Elaboragdo e Adequagdo de Projetos de Arquitetura Bioclimatica v v v v

Energia Edlica 4 v v v

Energia Solar Fotovoltaica 4 v v v
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Andlise do Atendimento aos Requisitos da NR 36 — Seguranga e Saude no Trabalho em Empresas de v v v v
Abate e Processamento de Carnes e Derivados
Aproveitamento da Biomassa v v v v
Avaliagdo da Exposigdo Ocupacional ao Calor (NR 15) 4 v v v
Avaliagdo da Exposi¢do Ocupacional a Agentes Quimicos v 4 v v
Avaliacdo da Exposi¢do Ocupacional a Vibragdo (Corpo Inteiro e M3os e Bragos) v v v v
Avaliagdo da Exposi¢do Ocupacional ao Ruido v v v v
Avaliagdo Quantitativa de Conforto Acustico (NR 17) v v v v
Avaliagdo Quantitativa de Conforto Térmico (NR 17) v v v v
Avaliagdo Quantitativa de lluminamento (NR 17) v v v v
Biodigestores v v v v
Boas Praticas Agricolas v v v v
Gestsio d Boas Praticas Pecuarias v v v v
SUSTENTABILIDADE Susteis::l?ili:ade Curso Tecnoldgico Reducdo de Custos através da Sustentabilidade no seu Sal3o de Beleza v
Curso Tecnoldgico de Padronizagdao e Métrica para SalGes de Beleza 4
Curso Tecnoldgico de Gestdo da Sustentabilidade no seu Saldo de Beleza v
Consultoria para Licenciamento Ambiental (Geral) v v v v
Consultoria para Licenciamento Ambiental nos Servigos Automotivos 4 4 v v
Consultoria para Adequac¢do a NR 12 — Perigos Mecanicos para Empresas
Diagnostico de Prevengao Contra Quedas — DPQ v v v v
Diagndstico Tecnoldgico de Conformidade das Normas Regulamentadoras (NRs) v v v v
Elaboragdo de projeto para realizagdo de adaptagGes necessarias a acessibilidade aos espagos fisicos da v v v v
empresa
Gestdo de Efluentes v v v v
Gestdo de Residuos Sélidos v v v v
Higiene Ocupacional - Avalia¢do Quantitativa de Agente Fisico v 4 v v
Higiene Ocupacional - Laudo de Insalubridade. v v v v
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Higiene Ocupacional - Avaliagdo Quantitativa de Agentes Fisicos (Ruido, Vibra¢do e Calor) e Quimicos. 4 4 v v
Higiene Ocupacional - Laudo de Periculosidade. v v v v
Higiene Ocupacional - Laudo Técnico das Condigdes Ambientais de Trabalho (LTCAT) v v v v
Inventario de EmissGes e Remocgdes de Gases de Efeito Estufa — GEE v v v
PCMAT - Programa de Condigbes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da Construgdo v v v v
Atendimento a NR 18 (Condigcoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo)
Plano de Controle Ambiental — PCA v v v v
Plano de Emergéncia v v v v
Processo de Preparacdo para Obtencdo da Licenga Sanitaria. v v v v
= Programa de Adequagdo a NR 17 (Ergonomia) 4 v v v
SUSTENTABILIDADE | tGestta;’,l‘_’: g
ustentabllidade Programa de Conservagdo Auditiva (PCA) v 4 v v
Programa de Gerenciamento de Risco (PGR) v v v v
Programa de Gest3o em Seguranca, Satide e Meio Ambiente no Trabalho Rural - PGSSMATR (NR 31) 4 4 v v
Programa de Protecdo Respiratdria (PPR) v v v v
Saude e Seguranca no Trabalho (PPRA /PCMSO) v v v v
Saude e Segurancga no Trabalho para a Area de Saude (PPRA /PCMSO) v 4 v v
Sistema de Vermicompostagem/ Minhocultura v v v v
Sistema Integrado de Producio e Utilizagdo de Residuos Organicos v 4 v v
Sistemas de Produgdo e Utilizagdo de Biofertilizantes ' v v v

OBSERVACOES:

1) AsClinicas terdo carga horaria de 6 (seis) horas sendo o valor da hora de acordo com Resoluc¢&o da Diretoria Executiva do SEBRAE/BA (RDE).
2) As Oficinas terdo carga hordria de até 12 (doze) horas.
3) Os cursos terdo carga hordaria superior a 12 (doze) horas.
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QUADRO 2: TIPOS DE SERVIGCOS DISPONIBILIZADAS PELO SEBRAE/BA NA MODALIDADE ADEQUACAO

TIPO DE SERVICO

MODALIDADE
ADEQUACAO

AREA

SUBAREA

SOLUGAO / PRODUTO

APERFEICOAMENTO
TECNOLOGICO

CERTIFICACAO
DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO

PROTOTIPAGEM

DESIGN

Design de Ambiente

Design de Ambiente - Fachada

Design de Ambiente - Layout interno e Fachada

Design de Ambiente - Layout Interno

Design de Expositor do Ponto de Venda

Design de Quiosque

Design de Comunicagao

Design de Identidade Corporativa

Design de Produto

Design de Moda

Design de Produto

Design de Produto Artesanal

Desenvolvimento de Rétulos e Embalagens

Design Estratégico com Arquitetura de Colegdo para a Industria da Moda

Design de Servigco

Design de Servigo

NENENENENENENANENENENAN

INOVAGAO

Estudo de Viabilidade Técnica
Econdémica /EVTE

Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) de Projetos de Expansdo da Produgdo: Viabilidade de Aquisi¢ao
de Novas Mdquinas, Equipamentos e Ampliagdo da Estrutura Fisica

Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) de Projetos de Inovagdo: Estudo de Viabilidade para Aquisigdo
de Novos Sistemas (Software/Hardware)

\

Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) para Desenvolvimento de Novos Produtos, Processos, Servigos
ou Negdcios.

Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) para se tornar Franqueador

Gestdo da Inovagao

Programa de Sistematizagdo da Gestdo da Inovagao

Elaboragdo de Projetos de
Inovagdo

Projeto de Inovagdo em Produto e Servigo

Tecnologia de processos,
produtos e servigos

Desenvolvimento e Implantagdo de Estratégia, Campanha e A¢Ges Transmidia

Desenvolvimento de Novos Processos

Desenvolvimento de Produtos Panificaveis

Desenvolvimento Tecnoldgico de Novos Produtos

Desenvolvimento Tecnoldgico de Novos Produtos - Alimentos

Prototipagem via Laboratério Aberto.

Prototipagem de novos produtos

AN ENANENENENEENE ENENERN
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TIPO DE SERVICO

MODALIDADE
ADEQUACAO

AREA

SUBAREA

SOLUGAO / PRODUTO

APERFEICOAMENTO
TECNOLOGICO

CERTIFICACAO
DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO

PROTOTIPAGEM

PRODUTIVIDADE

Cadeia de
suprimentos

Analise e Estruturagdo da Cadeia de Suprimentos

\

Curso Tecnoldgico de Gestdo do Estoque no seu Saldo de Beleza

Planejamento, Programacao e Controle da Producdo Industrial e Estoque (PPCPE) para a Industria da Moda

Produtividade e Melhoria do Produto Panificavel

Automagao do
Processo Produtivo

Implantagdo do Cédigo de Barra

Métodos e Técnicas
de Produgao

Adequacdo do Manejo Nutricional de Rebanho Leiteiro

Adequacgdo do Manejo Reprodutivo dos Rebanhos Leiteiros (Inseminagdo Artificial por Tempo Fixo - IATF)

Adequacdo do Manejo Sanitario na Bovinocultura Leiteira

Andlise de Processos Criticos nas Empresas de Panificagdo

Avaliagdo e Melhoria de Layout

Biotecnologia da Fermentagdo

NNENENENEN ENEE N ENVAN

Curso Tecnoldgico Produtividade no seu Saldo de Beleza

Consultoria Compacta nos Processos Produtivos de Panificagdo

Layout Industrial e Agroindustrial com Termo de Reserva

Mapeamento e Melhoria de Processos

Melhores Praticas para Alimentagao, Confeitaria e Panificagdo

Melhoria da Qualidade e do Volume de Leite em Propriedades Leiteiras vinculadas a Laticinios na Bahia com Foco em

Laticinios

Melhoria Genética de Rebanho - Transferéncia de Embrides/ Fertilizagdo In Vitro por Prenhez

Otimizagdo do Processo Produtivo Grafico

Padronizagdo de Métodos de Manufatura no Setor da Moda

Planejamento da Manutengao de Equipamentos de Panificagao

Produtividade na Industria da Moda

Produtividade para a Industria Grafica

Programa de Desenvolvimento do Processo de Modelagem de Produtos de Moda

Programa de Transformagdo Lean

N ENENENEN RN AN AN AN ENEN NN
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MODALIDADE
TIPO DE SERVICO ADEQUACAO
22| o |28 2
So| S|S0 v
40| g |50 &
AREA SUBAREA SOLUCAO / PRODUTO Sal g |33l E
Bz E |22 8
SE 8 (BE| 8
& o Bo|l o
Patentes Pedido de Depdsito de Patente de Invengdo (Pl) ou de Modelo de Utilidade (PU) v
PROPRIEDADE Desenho Industrial |Pedido de Registro de Desenho Industrial v
INTELECTUAL Marca Pedido de Registro de Marca v
Pedido de Registro de Marca Coletiva v
Avaliagdo de Tempo de Vida de Prateleira v
Ensaios em Telhas Ceramicas para a Avaliagdo da Conformidade / PSQ
Ensaios laboratoriais para avaliagdo de conformidade de eletrodomésticos.
Inspecdo de Seguranga em Caldeira e Vasos de Pressdo/ NR 13
Rotulagem de produtos
Metrologia Servigos de Analise Microbioldgica
Servigos de Andlises de Efluentes
Servigos de Anadlises de Emissdes Aéreas
Servigos de Andlises de Residuos
Servigos de Calibragdo e Verificagdo de Instrumentos
Servicos Metrolégicos - Certificagdo de Equipamentos de Uso Unico de Transfusdo, de Infusdo Gravitacional e de Infusdo
para Uso com Bomba de Infus3o.
Acreditagdo de Laboratdrios Clinicos (PALC) v
QUALIDADE Acreditacdo Hospitalar — ONA v
Certificagdo de Conteldo Local para Servigos e Equipamentos v
Certificagdo Ambiental de Servigos Automotivos v
Certificagdo em Servigos Automotivos v
Certificagdo em Produtos Organicos v
. Certificagdo de Sistema de Gestdo Ambiental: ISO 14001 v
Anallse: de Certificagdo de Sistema de Qualidade: ISO 9001 v
Conformidade —— - — - - —
Certificagdo em Sistema de Gestdo da Qualidade para Tecnologia da Informagao — 1SO 20000 4
Certificagdo em Sistema de Gestdo da Saude e Seguranga Ocupacional - OSHAS - 18001 v
Certificagdo em Sistema de Gestdo da Seguranga Alimentar —1SO 22000 v
Certificagdo Junto ao Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat (PBQP-H) 4
Certificagdo Processos de Software — CMMI e/ou MPS.BR 4
Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentavel - Cadeia de Custddia v
Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentavel - Codigo de Conduta v

16
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MODALIDADE
TIPO DE SERVICO ADEQUACAO
2 2 1.
20| o |20| 2
ol < 89
38 5 28| ¢
A i A ) o ) =
AREA SUBAREA SOLUCAO / PRODUTO 8_ 5‘ fr a' 5‘ '6
w2 = > 2 =
w O 4 2 0 o
SR8 BB 2
& 2 a
< [a)
Adequagdo a Norma ABNT NBR 16170 — Qualidade do P3o tipo Francés v
Adequacdo para Certificagdo em Sistema de Gestdo de Energia v
Diagndstico Tecnoldgico em Servigos Automotivos
v
Diagndstico Tecnoldgico Ambiental em Servigos Automotivos
Etiquetagem em uso eficiente de energia em edificios (PROCEL Edifica) de projeto ou construgdo v
Gerenciamento de Cores com base na ISO 12647 v
Implantagdo de Boas Praticas de Fabricagdo para Empresas de Panificagdo v
Padronizagdo de Produtos Panificaveis v
Programa de Preparacgdo para Registro de Objetos (Servigos) v
Normalizagdo / Programa de Preparac3o para Certificacdo em Produtos Orgénicos 4
QUALIDADE Regulamentagao
Técnica Programa de Preparagao para Certificagao Organica Participativa v
Producdo de Améndoas de Cacau de Qualidade v
Programa de Preparagdo para Acreditagdo Hospitalar — ONA v
Programa de Preparagdo para Acreditagdo de Laboratérios Clinicos (PALC) 4
Programa de Preparacdo para Certificacdo de Processos de Teste MPT.BR Nivel 1 4
Programa de Preparagdo para Certificagdo de Processos de Software — CMMI for Development (CMMI-DEV), Nivel 2 4
Programa de Preparagao para Certificagdo de Processos de Software — MPS.BR-SW Nivel F 4
Programa de Preparagdo para Certificagdo de Processos de Software — MPS.BR-SW Nivel G 4
Programa de Preparacgado para Certificagdo de Processos de Software — MPS.BR-SW Nivel G para Nivel F v
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MODALIDADE
TIPO DE SERVICO ADEQUACAO
2 2 | s
20| o0 (20| 2
Ol < (WO
8| g |28 g
AREA SUBAREA SOLUCAO / PRODUTO Szl g g ==
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o w a
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Programa de Preparacdo para Certificagdo de Produgdo Integrada da Cadeia Agricola e Boas Préticas na Produgdo Agricola v
Programa de Preparacdo para Certificagdo de Sistema de Gestdo da Salide e Seguranga Ocupacional — OHSAS 18001 v
Programa de Preparacgdo para Certificagdo de Sistema de Qualidade: 1ISO 14001 4
Programa de Preparagao para Certificagdo de Sistema de Qualidade: 1ISO 9001 v
Programa de Preparacgao para Certificagdo em Sistema de Gestdao da Qualidade para Tecnologia da Informagdo —1SO 20000 v
Normalizagdo /
QUALIDADE Regulamentagao Programa de Preparagdo para Certificagdo em Sistema de Gestdo de Seguranga de Alimentos —1SO 22000 v
Técnica
Programa de Preparac¢do para Certificagdo Junto ao Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat — PBQP-H v
Programa de Preparag¢do para Obtengdo de Licenciamento SCM - Servigco de Comunicagdo Multimidia v
v
Programa de Preparacgdo para a Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentadvel - Cadeia de Custddia
v
Programa de Preparagado para a Certificagdo UTZ de Agricultura Sustentavel - Cédigo de Conduta
v
Registro de Propriedade Rural no Sistema de Cadastro Ambiental Rural
Registro de Produto v
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MODALIDADE
TIPO DE SERVI ~
ODES o ADEQUACAO
2 2 |5
20| o |20| 2
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52| E (258
o ow 8 E w 8
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Programa para Certificagdo de Sistemas de Qualidade I1SO 9001 - Petréleo, Gas e Sistemistas da Industria (Setor Petréleo) v
Programa para Certificagdo de Fornecedores CRCC - Certificagdo de Registro e Classificagdo Cadastral (Setor Petrdleo) v
Programa para Certificagdo de Fornecedores - Melhoria de Notas de SMS - Saude, Meio Ambiente e Seguranga (Setor v
Petrdleo)
- Programa para Certificagdo de Fornecedores - DRS - Declaragdo de Registro Simplificado (Setor Petréleo) 4
Normalizagdo /
ALIDADE R | a P ~ .
Qu eguTzr:n?::a;ao Programa para Certificagdo de Fornecedores - Renovagdo do CRCC (Setor Petréleo) 4
Programa para Certificagdo de Fornecedores - Renovagdo do DRS (Setor Petréleo) 4
Implementagdo do SMS - Saude, Meio Ambiente e Seguranca (Setor Petrdleo) v
Programa para Certificagdo de Fornecedores CRCC - Certificagdo de Registro e Classificagdo Cadastral (Setor Petréleo - v
Distribuigdo)
Programa para Certificagdo de Fornecedores - Renovagdo do CRCC (Setor Petrdleo - Distribuigdo) 4




MODALIDADE
TIPO DE SERVICO ADEQUACAO
2 2 |5
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Criagdo de E-Commerce
E-Commerce - T T
Diagndstico para Criagdo de E-Commerce
Desenvolvimento de Website
Design de Interagdo, de Interface e de Suportes para Plataformas Digitais (Front-End)
SERVICOS DIGITAIS Identificagdo e Planejamento Para Atuac3o em Links Patrocinados

Servigos Online

Marketing Digital Inteligente & Revenue Management

Planejamento para Atuagdo em Midias Sociais

Planejamento para Busca Organica — SEO

Plano Detalhado com Planejamento de Servigos

SUSTENTABILIDADE

Agua

AcGes Necessarias para Implantagdo de Sistemas Sustentaveis de Irrigagdo

Captagdo e Uso de Agua de Chuva

Eficiéncia Hidrica

Outorga de Agua para Uso em Aquicultura

Outorga de Agua Subterranea

Praticas de Conservagdo de Agua e de Solos para o Produtor Rural

Tratamento de Aguas de Abastecimento e Reutilizagdo de Aguas de Servico

Tratamento de Aguas de Abastecimento e Reutilizacdo de Efluentes Industriais

Tratamento de Aguas de Abastecimento e Reutilizacdo de Efluentes Agroindustriais

Energia

Analise de Eficiéncia Energética Térmica e Elétrica

Avaliagdo e Planejamento de Sistemas Eficientes de lluminagdo

Eficiéncia Energética

Elaboragdo e Adequacgdo de Projetos de Arquitetura Bioclimatica

Energia Edlica

Energia Solar Fotovoltaica

AN AN NN N N AN NN N N N AN RN AN ENEANENANENENE VAN
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TIPO DE SERVICO

MODALIDADE
ADEQUACAO

AREA

SUBAREA

SOLUGAO / PRODUTO

APERFEICOAMENTO
TECNOLOGICO

CERTIFICACAO
DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO

PROTOTIPAGEM

SUSTENTABILIDADE

Gestdo da
Sustentabilidade

Anadlise do Atendimento aos Requisitos da NR 36 — Seguranca e Saude no Trabalho em Empresas de Abate
e Processamento de Carnes e Derivados

Aproveitamento da Biomassa

Avaliagdo da Exposi¢cdo Ocupacional ao Calor (NR 15)

Avaliagdo da Exposi¢do Ocupacional a Agentes Quimicos

Avaliagdo da Exposi¢do Ocupacional a Vibragdo (Corpo Inteiro e Mdos e Bragos)

Avaliagdo da Exposi¢do Ocupacional ao Ruido

Avaliagdo Quantitativa de Conforto Acustico (NR 17)

Avaliagdo Quantitativa de Conforto Térmico (NR 17)

Avaliagdo Quantitativa de lluminamento (NR 17)

Biodigestores

Boas Praticas Pecuarias

Boas Praticas Agricolas

N ANENENENENENEN ENENANERN

Curso Tecnoldgico Redugdo de Custos através da Sustentabilidade no seu Saldo de Beleza

Curso Tecnoldgico de Padronizacdo e Métrica para SalGes de Beleza

Curso Tecnoldgico de Gestdo da Sustentabilidade no seu Saldo de Beleza

Consultoria para Adequagdo a NR 12 — Perigos Mecanicos para Empresas

Consultoria para Licenciamento Ambiental (Geral)

Consultoria para Licenciamento Ambiental nos Servigos Automotivos

Diagnostico de Prevengdo Contra Quedas — DPQ

Diagndstico Tecnoldgico de Conformidade das Normas Regulamentadoras (NRs)

Elaboragdo de projeto para realizagdo de adaptagGes necessarias a acessibilidade aos espagos fisicos da empresa

Gestdo de Efluentes

Gestdo de Residuos Sélidos

Higiene Ocupacional - Avaliagdo Quantitativa de Agente Fisico

Higiene Ocupacional - Avaliagdo Quantitativa de Agentes Fisicos (Ruido, Vibragdo e Calor) e Quimicos.

Higiene Ocupacional - Laudo de Insalubridade

NANANENENENENENENEN
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TIPO DE SERVICO ADEQUACAO
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Higiene Ocupacional - Avaliagdo Quantitativa de Agentes Fisicos (Ruido, Vibragdo e Calor) e Quimicos. v
Higiene Ocupacional - Laudo de Periculosidade. 4
Higiene Ocupacional - Laudo Técnico das Condigdes Ambientais de Trabalho (LTCAT) v
Inventario de EmissOes e Remogdes de Gases de Efeito Estufa — GEE v
PCMAT - Programa de Condigdes e Meio Ambiente do Trabalho na Industria da Construgdo Atendimento a NR 18 v
(CondigGes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo)
Plano de Controle Ambiental — PCA v
Plano de Emergéncia. v
Processo de Preparagao para Obtencgdo da Licenga Sanitaria. v
SUSTENTABILIDADE Gestdo da Programa de Adequagdo a NR 17 (Ergonomia) v
Sustentabilidade
Programa de Conservacdo Auditiva (PCA) v
Programa de Gerenciamento de Risco (PGR) v
Programa de Gestdo em Seguranga, Salide e Meio Ambiente no Trabalho Rural - PGSSMATR (NR 31) v
Programa de Protegdo Respiratdria (PPR) v
Saude e Seguranga no Trabalho (PPRA /PCMSO) v
Salde e Seguranga no Trabalho para a Area de Satide (PPRA /PCMSO) v
Sistema de Vermicompostagem/ Minhocultura v
Sistema Integrado de Produgdo e Utilizagdo de Residuos Organicos v
Sistemas de Produgdo e Utilizagdo de Biofertilizantes v
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Art.62- O acesso ao SEBRAETEC pelas EMPRESAS DEMANDANTES, na forma art. 11, sera limitado a 3 (trés) servigos de
inovacdo e tecnologia na Modalidade ADEQUACAO no mesmo ano. Na modalidade de ORIENTACAO, n3o ha restrigdo
de quantidade de servigos.

CAPITULO Il - DO SUBSIDIO
Art.72- O acesso aos servigos ofertados pelo SEBRAETEC serd subsidiado pelo SEBRAE/BA da seguinte forma:

I. O SEBRAE Nacional e/ou o SEBRAE/BA subsidiardo o valor do servico aprovado para a EMPRESA DEMANDANTE
(Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, Microempreendedor Individual (MEI), artesdo ou Produtor Rural) a
qual ficard responsdvel pelo montante correspondente a sua contrapartida. O valor percentual do subsidio do
SEBRAE/BA, bem como o percentual a ser pago pela Empresa Demandante sera definido pela DIREX.

Il. A contrapartida exigida é financeira e deverd ser paga diretamente ao SEBRAE/BA.

I1l. Se a empresa n3o vier a utilizar, no ano, o limite maximo do beneficio, ndo remanescerd qualquer saldo ou crédito
para o exercicio seguinte.

IV.Para a concessdo de novos beneficios ndo podera haver pendéncias referentes a projetos anteriores.

Paragrafo Unico- Considera-se “pendéncia”:
a) Ainadimpléncia da Empresa Demandante para com o SEBRAE/BA;
b) Servicos SEBRAETEC cancelados por desisténcia da Empresa Demandante sem justificativa plausivel que seja
validada pelo gerente da regional onde a proposta foi executada.
c) Nio ter respondido as pesquisas obrigatérias, a cada finalizacdo de proposta, emitidas tanto pelo SEBRAE/BA
guanto pelo SEBRAE Nacional.

CAPITULO IV — DOS ATORES E RESPONSABILIDADES

Art.82- O SEBRAE Nacional é responsavel pela definicdo das diretrizes nacionais e pela Coordenagao Geral do
SEBRAETEC.

Art.92- O SEBRAE/BA é responsavel pela gestdo estadual do SEBRAETEC, sua operacionalizagdo e correto cumprimento
do Edital no Estado.

Art.102- As Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos -PST, pessoas juridicas com qualificagao técnica nas areas de ciéncia,
pesquisa, tecnologia e inovagao, sdo responsaveis pela prestagdo dos servigos previstos no SEBRAETEC as EMPRESAS
DEMANDANTES.

Art.11 As EMPRESAS DEMANDANTES sdo pessoas juridicas enquadradas como publico-alvo do SEBRAE que solicitam
ao SEBRAE/BA, nos termos do Art 32 acesso a servigos de inovacdo e tecnologia que compdem o SEBRAETEC. Estas
empresas deverdo arcar com o pagamento de contrapartida na forma estabelecida no Art.7 — CAPITULO IIl, deste
Edital.

-
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CAPITULO V - DAS VEDAGOES

Art.12- E vedado o uso do SEBRAETEC para prestacdo de servicos de gestdo empresarial, acesso a mercado ou
qualquer outra tematica ndo inserida no campo de tecnologia e inovagdo aplicados a produtos, servicos e processos
produtivos, descritos neste Edital.

Art.13 E vedada a prestacdo de servicos as empresas de médio e grande porte por meio do SEBRAETEC, conforme
critério de faturamento previsto na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteragdes.

Art.14 E vedada a divulgacdo publica do SEBRAETEC pelas Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos -PST, por meios
eletrénicos, impressos, sites ou qualquer outro meio de divulgagao.

Art.15 E vedado as Prestadoras de Servicos Tecnolégicos -PST, qualificadas como entidades privadas com fins
lucrativos, prestar servigos quando em seu quadro societario existirem:

|I. Empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do Conselho Fiscal ou integrantes da Diretoria
Executiva do SEBRAE/BA;

Il. Cénjuges ou companheiros, parentes em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até 22 grau, de
empregados, dirigentes e conselheiros do SEBRAE/BA;

Art.16 E vedada a participacdo, direta ou indireta, de pessoas juridicas por si ou por qualquer dos profissionais que a
integrem, que:

|. Estejam cumprindo penalidade de suspensdo do direito de licitar como Sistema SEBRAE;
Il. Estejam reunidas em consércio;

I1l. Sejam entidades representativas de profissionais ou trabalhadores, como sindicatos, conselhos de categorias ou
classes e associagOes ligadas ao exercicio da profissdo;
Paragrafo unico: também é vedado o cadastramento de empresas quando incorrer nas condigées do Art. 39 do

Regulamento de Licitagées e Contratos do Sistema SEBRAE.
Art.17-. E vedado o uso dos recursos do SEBRAETEC para financiar:

|. Despesas com finalidade diversa da estabelecida no contrato, ainda que em carater de emergéncia;

Il. Despesas a titulo de multa, juros ou corre¢cdo monetadria, impostos, encargos sociais e demais obrigacdes fiscais,
securitarias e tributarias de responsabilidade exclusiva da Prestadora de Servigos Tecnolégicos - PST;

I1l. Aquisicdo de bens mdveis, imdveis e realizacdo de despesas relacionadas a benfeitorias em imdveis;

IV.Impressdes de pe¢as ou materiais promocionais;

V. Prestacdo de servicos de gestdo empresarial, acesso a mercado ou qualquer outra tematica ndo inserida no campo
de tecnologia e inovagdo aplicados a produtos, servigos e processos produtivos, descritos no Caderno Técnico.

CAPITULO VI - DAS OBRIGAGOES

Art.18- S3o obrigac6es do SEBRAE Nacional:

|. Definir as estratégias, diretrizes e normas do SEBRAETEC.

Il. Coordenar a execucdo do SEBRAETEC em dmbito nacional.

Ill. Avaliar e aprovar os recursos financeiros solicitados e as metas fisicas propostas por suas Unidades de
Atendimento e pelo SEBRAE/BA para a prestacdo de servigos previstos no SEBRAETEC.

IV.Articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel nacional.

V. Avaliar resultados e propor melhorias no SEBRAETEC.
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Art.19- S50 obrigaces do SEBRAE/BA:

|. Coordenar a execucio do SEBRAETEC em ambito estadual, realizar as atividades de gestdo e monitoramento do
Programa, definindo profissionais dedicados as atividades de avaliagao dos servigos prestados.

Il. Definir estratégia estadual de atuacio do SEBRAETEC, considerando suas prioridades e diretrizes, assim como os
entraves tecnoldgicos a serem superados pelos setores e empresas atendidas.

I1l. Propor ao SEBRAE Nacional projetos de execugdo estadual do SEBRAETEC.

IV. Articular parcerias com entidades publicas e privadas em nivel estadual.

V. Adotar sistema informatizado para operacio, gestdo e monitoramento do SEBRAETEC, disponibilizando ao SEBRAE
Nacional informagdes sobre as Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos -PST estaduais e dados sobre os servigos de
inovagdo realizados.

VI.Definir subdivisdo dos servicos tecnoldgicos e subtetos maximos de valores financeiros para operacdo do
SEBRAETEC na esfera estadual.

VII. Zelar pela qualificagio dos profissionais do SEBRAE/BA que operam ou atuam com o SEBRAETEC, buscando

sempre capacitacdo de seus profissionais.

VIII. Verificar a conformidade entre as entregas previstas na proposta ou projeto e o constante no relatério parcial ou

final apresentado pelas Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos -PST.

IX. Avaliar a prestacdo dos servicos executados pelas Prestadoras de Servicos Tecnolégicos -PST por meio do

SEBRAETEC.

X. Cumprir e fazer cumprir este Edital e o Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE.

Xl. Encaminhar ao SEBRAE Nacional relatério de execu¢do do SEBRAETEC no Estado sob sua jurisdicdo, conforme

modelo disponibilizado pelo SEBRAE Nacional, sempre que solicitado.

Art.20- S3o obrigagdes das Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos -PST:

I. Indicar um responsdvel pelos servigos prestados no ambito do SEBRAETEC, responsabilizando-se pela atua¢3o do
mesmo.

Il. Executar os servicos tecnoldgicos e de inovagdo aprovados e emitir documento fiscal de recebimento, dentro dos
prazos e valores estabelecidos.

I1l. Corrigir e solucionar eventuais irregularidades ou inadequacdes decorrentes da prestacdo de servicos tecnoldgicos
e de inovacgdo, sem 6nus para o SEBRAE/BA nem para as EMPRESAS DEMANDANTES.

IV. Cumprir fielmente as obrigacdes assumidas na carta contrato, de modo que os servicos se realizem com esmero e
perfeicdo, executando-os sob sua inteira responsabilidade.

V. Encaminhar ao SEBRAE/BA e & EMPRESA DEMANDANTE relatérios com evidéncias dos trabalhos previstos e
realizados em cada etapa.

VI.Entregar ao SEBRAE/BA as certidbes de regularidade (INSS e FGTS), quando da prestacdo de contas dos servicos
previstos em Carta-Contrato, conforme padrao definido no sistema de contratacdo do SEBRAETEC.

VII. Cumprir os prazos contratuais e, quando justificadamente necessério, propor a reprogramacio do cronograma
de execucdo, através da elaborac¢do de termo aditivo de prazos;

VIII. Utilizar adequadamente o sistema informatizado vigente para operacionalizacdo do SEBRAETEC

IX. Disponibilizar ao SEBRAE/BA, a qualquer momento, informacdes sobre a presta¢do dos servicos;

X. Garantir a confidencialidade das informacdes obtidas durante a prestac3o dos servicos.

Xl. Receber os representantes do SEBRAE/BA e/ou SEBRAE Nacional com ou sem agendamento prévio, sob pena de
descadastramento.

XIll. Devolver os recursos financeiros ao SEBRAE/BA, em valores totais ou parciais, nos casos de distrato ou rescisdo
da carta-contrato, quando for o caso.

XIII. Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/BA, 8 EMPRESA BENEFICIADA ou a terceiros, por a¢3o ou
omissao, culpa ou dolo, na execucdo dos servigos de que trata o presente.

XIV.Restituir ao SEBRAE/BA os valores investidos, caso haja comprovacdo de a¢do em conjunto com a EMPRESA
DEMANDANTE para lesar o SEBRAE/BA.

XV. Responsabilizar-se por ressarcir integralmente o SEBRAE Nacional e/ou o SEBRAE/BA, devidamente atualizados,
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quaisquer valores que este eventualmente seja compelido a pagar em razdo de condenagdes em processos
judiciais relacionados a execugdo da prestagdo dos servigos, inclusive com honorarios advocaticios.
XVI. Cumprir este Edital e as cartas contrato firmadas com o SEBRAE/BA.

PARAGRAFO UNICO: O Prestador de Servigos Tecnoldgicos (PST) que, apds apresentar o menor pre¢o durante o
processo de cotagao, negar-se a realizar o servico, estara suspenso do direito de participar de novas cotagées pelo
periodo de 02 (dois) meses a contar da data da suspensdo. Ocorrendo 03 (trés) repeticées desta mesma pratica, o
PST sera descadastrado do Edital Sebraetec vigente, pelo periodo de 06(seis) meses, exceto nos casos em que
apresentar justificativa formal e ter sido aceita pelo Gestor ou Gerente responsavel pela demanda no Sebrae/BA.

Art.21- S3o obrigacGes das EMPRESAS DEMANDANTES:

I. Assinar o Termo de Adesdo antes do inicio da prestacdo de servico, conforme padrio definido no sistema de
contratacdo do SEBRAETEC.

Il. Responsabilizar-se pelo efetivo repasse da contrapartida ao SEBRAE/BA.

I1l. Responsabilizar-se para que a utilizagdo dos recursos na prestacdo de servicos ndo seja indevida ou desnecesséria.

IV.Receber os representantes do SEBRAE/BA e/ou SEBRAE Nacional com ou sem agendamento prévio.

V. Avaliar as entregas de trabalhos realizadas pela Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST (parcial e final).

VI.Disponibilizar ao SEBRAE Nacional e/ou SEBRAE/BA, a qualquer tempo, informacdes sobre os servicos prestados,
sobre os resultados obtidos ou sobre a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST contratada pelo SEBRAE/BA, por
meio do SEBRAETEC.

VII. Responder as pesquisas de satisfacdo e efetividade dos servicos prestados através do SEBRAETEC, realizadas pelo
SEBRAE/BA e/ou pelo SEBRAE/NA, responsabilizando-se pela veracidade, exatiddo e completude das respostas.
VIII. Responder pelo pagamento proporcional dos servicos, até ent3o realizados, em caso de solicitac3o de distrato da

proposta por sua propria iniciativa.
IX. Cumprir as disposi¢des previstas neste Edital.
X. Responsabilizar-se pelas informacdes prestadas no momento do atendimento.

CAPITULO VIl - DO CADASTRAMENTO
Art.22- As etapas do Processo de Cadastramento sdo:

I O processo de Cadastramento acontecera de acordo com as seguintes etapas:
a) Inscrigdo — Entrega dos documentos obrigatdrios, nos termos do Art.25.
b) Habilitagdo — Valida¢3o da inscricdo e Verificagdo dos documentos listados no Art.25.
c) Cadastramento — Apds aprovacdo pela Comiss3o Especial de Avaliagdo, a empresa serd inserida no sistema
informatizado especifico do SEBRAE/BA para Prestacdo de Servicos de inovacdo e tecnologia aplicaveis aos
pequenos negdcios.

Art.23- O SEBRAE/BA n3o assegura demandas para as pessoas juridicas que vierem a ser cadastradas. A convocagdo
da instituicdo/empresa dar-se-a somente quando da ocorréncia de demandas de pequenos negécios enquadradas nas
areas de atuacdo atendidas por este Edital.

Art.24- S3o condigGes para o Cadastramento:

l. Ser pessoa juridica legalmente constituida no Pais ha pelo menos 1 (um) ano, operando nos termos da legislacdo
vigente, cuja finalidade e ramo de atuacdo estejam em consonancia com a Classificagdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE) e o objeto de prestacdo de servigos deste Edital.

Il. Estar regular com os tributos federais, estaduais e municipais.

Ill. Estar regular quanto ao recolhimento da contribuigdo fiscal e previdenciaria, relativas ao INSS e FGTS.
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IV. Estar regular junto ao Conselho Profissional Competente.

V. Nio ter sido declarado inidéneo pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

VI. Ter experiéncia no campo da Inovagdo e Tecnologia.

VII. N&o estar suspensa do direito de contratar com entidade do Sistema SEBRAE.
VIIl. N3o estar impedida de prestar servigos de consultoria e instrutoria pela Administracdo Publica.

IX. Estar apta a atender todas as atividades descritas nas dreas, subdreas e solu¢des/produtos pretendidos.

X. Comprovar capacidade técnica referente aos servicos, areas, subareas e solugdes/produtos pretendidos.

XI. Dar o aceite em Termo de Adesdo ao Edital 01/2017, via caixa de didlogo (checkbox) em area restrita no sistema
informatizado de contratagées concordando em ADERIR por inteiro as regras de contratacdo e gestdo de
Consultores e Instrutores, bem como as adequagBes promovidas nas &reas, subdreas, solucdes/produtos
disponibilizados pelo SEBRAE/BA, todos constantes no EDITAL DE CADASTRAMENTO 01/2017, e DECLARA estar
ciente e de pleno acordo com as disposicdes e obrigacdes naquele instrumento consignadas.

Art.25- Sao condig¢Ges para Inscrigao:

I. A inscricdo podera ser realizada a qualquer momento, enquanto o Edital estiver em vigor. Os Documentos e as
informac0es para inscricdo requerida deverdo ser enviados em 01(uma) via impressa e 01(uma) via em midia
digital que podem ser entregues via postal ou pessoal, a qualquer tempo enquanto o Edital permanecer em vigor,
no endereco descrito no item Xl deste artigo.

Il. Somente poderdo solicitar o cadastramento no SEBRAETEC o(s) representante(s) legal (is) da entidade solicitante,
com poderes devidamente constituidos por documento formal e legalmente vélido.

lll. As empresas ja inscritas e ativas nos Editais anteriores somente estardo inscritas, apds cumprirem as exigéncias
dispostas no item XlI do artigo 24 deste Edital.
IV. Para efetuar seu cadastramento, a Prestadora de Servico Tecnoldgico- PST terd que encaminhar ao SEBRAE/BA, os
seguintes documentos:
a) Documentos para habilitagdo juridica e fiscal:
1. Formulario de Solicitacdo de Cadastramento da Pessoa Juridica (Prestadora de Servigo Tecnoldgico- PST),
conforme ANEXO Il do Guia Complementar ao Edital Sebraetec 01/2017.
2. Formuldrio com Informagdes Financeiras, em conformidade com o ANEXO Ill do Guia Complementar ao
Edital SEBRAETEC 01/2017.
3. Breve Relato da Empresa, em conformidade com o ANEXO IV do Guia Complementar ao Edital Sebraetec
01/2017.
4. Contrato Social, Requerimento de Empresario ou Estatuto Social atualizado e documentos de eleicdo dos
representantes, se houver (com as alteragdes realizadas).
5. Comprovante de Inscrigdo e situagdao Cadastral do CNPJ, Inscricdo Municipal, Inscricdo Estadual; SIMPLES
Nacional.
6. Codpia do RG e CPF dos sdcios, empresario, atual diretoria ou administradores.
7. CertidGes de Regularidade Fiscal e Previdenciarias relativas ao INSS, FGTS e aos tributos federais,
estaduais e municipais, validas na data de entrega da documentagdo.
8. Comprovante de regularidade junto ao Conselho Profissional Competente tanto dos profissionais quanto
da empresa, quando for o caso.
9. Certiddo Negativa do Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS; que pode ser obtida no portal
da transparéncia (http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

b) Declaragdo de Infraestrutura da Prestadora de Servicos Tecnolégicos-PST quanto a existéncia de
infraestrutura adequada com laboratérios ou oficinas, bibliotecas e acesso a internet para, quando couber, dar
suporte aos consultores na solucdo dos problemas nas areas demandadas, conforme ANEXO V do Guia
Complementar ao Edital SEBRAETEC 01/2017.

Paragrafo unico — Caso o SEBRAE entenda que as instalacdes ndo atendem ao minimo necessario para a realizacdo
dos servigos, a candidata serd inabilitada.
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c) Descricao da Experiéncia da Prestadora de Servigos Tecnoldgicos-PST no campo da Inovagdo e Tecnologia
(consultoria e instrutoria na area de Cadastramento pleiteada), destacando, de forma sumarizada, projetos ou
programas desenvolvidos em atendimento as micro e pequenas empresas, conforme roteiro sugerido no ANEXO VI
do Guia Complementar ao Edital SEBRAETEC 01/2017.

d) Declaragdo de Corpo Técnico e Breve Curriculo dos Profissionais: nome dos profissionais que prestardo
servicos em seu nome, cargo, identificacdo profissional dos érgdos de classe e relagdo profissional do mesmo
(sécio ou empregado) com a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST e drea de atuagdo, conforme ANEXO VII do
Guia Complementar ao Edital SEBRAETEC 01/2017.

Paragrafo unico - Os profissionais poderdo ser alterados a qualquer momento, caso seja necessario, devendo a
empresa comunicar ao SEBRAE/BA encaminhando nova documentacio.

e) Declaracdo da Pessoa Juridica Pleiteante (ANEXO IX do Guia Complementar ao Edital SEBRAETEC 01/2017)
pleiteante, informando:
1. N3o estar suspensa do direito de contratar com entidade do Sistema SEBRAE.
2. Na&o estar impedida de prestar servigos de consultoria e instrutoria pela Administracdo Publica.
3. N&o possuir em seu quadro societario: Empregados, membros do Conselho Deliberativo, membros do
Conselho Fiscal ou integrantes da Diretoria Executiva do SEBRAE/BA; Cénjuges ou companheiros, parentes
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até 22 grau, de empregados, dirigentes e
conselheiros do SEBRAE/BA.
4, Que ndo esteja cumprindo penalidade de descadastramento ou descadastramento por instituicdao
componente do Sistema SEBRAE.
5. Que esta apta a atender todas as atividades descritas na(s) drea(s) de conhecimento(s) pretendida(s).

f) Documentos para habilitagdo técnica:

1. Atestado de Capacidade Técnica, emitido por no minimo 03 (trés) pessoas juridicas de direito privado,
que tenham recebido o servico para cada solugdo/produto pretendido, emitido nos uUltimos 04 (quatro)
anos contados da data de solicitacdo de Cadastramento, conforme ANEXO VIII do Guia Complementar
ao Edital SEBRAETEC 01/2017.

2. Para cadastramento na area tematica de DESIGN, informar responsavel técnico vinculado a empresa,
graduado em Design ou Comunicagao Social com énfase em Publicidade e Propaganda, assim como o
envio de portfdlio de servigos correspondentes aos atestados apresentados, que devem ser enviados em
via impressa e midia digital.

3. Para as candidatas a prestacdo de servicos de CERTIFICACAO/ACREDITACAO (organismos de avaliagdo
de conformidade), apresentar obrigatoriamente Comprovagdo de Acreditagdo pelo INMETRO ou por
organismo nacional ou internacional.

4. Para as candidatas a prestagdo dos servicos de ANALISE LABORATORIAL E ENSAIO, em qualquer area
tematica, apresentar obrigatoriamente Comprovacdo da Acreditagdo pelo INMETRO ou da homologacdo
pelas Redes Metroldgicas estaduais, como comprovagao da capacidade técnica exigido na letra “f” Iltem
1 deste Art.25.

5. Das candidatas a prestacdo do servico em quaisquer modalidades ou areas tematicas, que sejam
constituidas na forma de Cooperativa, sera exigido o seguinte:

I Apresentar todos os documentos exigidos no item IV, do Art. 25 deste Edital, se for o
caso.

ii. Possuir objeto social compativel com a area de cadastramento pleiteada.

jiii. Comprovar filiagdo a Organizagdo das Cooperativas do Brasil — OCB ou ao Sindicato e
Organizacao das Cooperativas do Estado da Bahia — OCEB.

iv. Ser constituida nos termos previstos no disposto na Lei n2 5.764/71 que define a
Politica Nacional de Cooperativismo e, no que couber, a Lei 12.690/2012 que dispde
sobre a organizacdo e o funcionamento das Cooperativas de Trabalho.
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6. Para as candidatas a presta¢do dos servigos de Programa de Preparagdo para CERTIFICACAO ORGANICA
PARTICIPATIVA, apresentar obrigatoriamente Comprovagdo atestado de vinculo com — Organismo
Participativo de Avaliagdo de Conformidade Organica — OPAC, pois se trata de uma exigéncia do
Ministério da Agricultura

7. Para as candidatas a presta¢do dos servicos de LABORATORIO ABERTO, apresentar obrigatoriamente
Comprovagao de Infraestrutura com recursos que possibilitem atendimento pelo menos para:
Prototipagem Mecéanica (Marcenaria; Pintura; Soldagem; Usinagem; Conformagdo; Montagem e
Acabamento; Hidraulica e Pneumatica); Prototipagem Eletroeletrénica; Prototipagem Digital (impressdo
3D).

PARAGRAFO UNICO: Como infraestrutura inicial se faz necessdrio apresentar comprovante da
existéncia de: Bancadas com morsa; Carrinho com ferramentas; Serra-fita de bancada; Serra-esquadria;
Furadeira de bancada; Sala de Eletrbnica; Cabine de Soldagem; Bancada Hidraulica & Pneumatica;
Laboratdrio de marcenaria; Torn; fresadora e Impressora 3D.

V. A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos- PST especificard, no momento de sua inscrigdo, em quais Areas Temdticas
-Subdreas-Solugbes/Produtos- pretende se inscrever, sendo elas: Design, Produtividade, Propriedade intelectual,
Qualidade, Sustentabilidade e Servigos Digitais. (ANEXO Il do GUIA COMPLEMENTAR AO EDITAL SEBRAETEC
01/2017)

Paragrafo unico - Poder3d ser realizada inscricio em mais de uma area, subdrea, solugdo/produto de atuag3o.

VL. A Inclusdo de Nova Area, Subarea, Servico/Produto do SEBRAETEC por Prestador de Servicos Tecnoldgicos - PST
ja cadastrada sera realizada por meio do preenchimento do formulario de solicitagdo indicado no ANEXO Il do Guia
Complementar ao Edital SEBRAETEC 01/2017 e da documentagdo exigida na letra“f” deste Art.25, acrescido do
cartao do CNPJ.

VIl. Somente serao consideradas as inscricdes encaminhadas com todos os documentos solicitados, e com
informac0des suficientes que permitam andlise.

VIII. O Cadastramento é especifico para atuar na presta¢do de servigos de inovagdo e tecnologia, do SEBRAETEC, ndo
podendo ser utilizado para contratagdo de quaisquer outros servicos prestados ao SEBRAE/BA.

IX. O SEBRAE/BA manterd as inscricdes para cadastramento abertas de acordo com as determinac¢des da sua
Diretoria.
X. Serdo aceitas pessoas juridicas sediadas em outras unidades da federacgdo.

XI. Os documentos solicitados devem ser encaminhados ao SEBRAE/BA através de envelope lacrado com o seguinte
enderegcamento:

SEBRAE/BA — SEDE SALVADOR
Unidade de Gestao de Portfolio- UGEP
Comissao Especial de Avaliagao - Cadastramento ao Edital n2 01/2017
Endereco: Rua Horacio César, 64 — 52 andar, Dois de Julho
Salvador/BA CEP: 40.060-350

Art.26- Sdo condigGes para habilitacdo e cadastramento:

I. O processo de habilitagdo consiste na analise dos documentos encaminhados pelas pessoas juridicas
interessadas em prestar servicos de inovacgdo e tecnologia aos pequenos negdocios no SEBRAETEC no estado da
Bahia para verificagdo se os mesmos atendem a todos os requisitos previstos neste Edital:

a. A Comissdo Especial de Avaliagdo terda um prazo de até 20 (vinte) dias Uteis para avaliar a

documentagdo apresentada.
b. No caso de a documentacdo ser considerada satisfatdria, a Comissdo Especial de Avaliacdo
informara por e-mail sobre a habilitagado.
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c. Serdo inabilitadas as pessoas juridicas que ndo cumprirem com os requisitos de inscrigdo constante
nos Art 24 e Art. 25 deste Edital. A inabilitagdo sera informada por e-mail.

d. No caso de inabilitagdo da Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST, conceder-se-3 prazo de 10
(dez) dias uteis, a contar do envio do e-mail, para que a empresa ou instituicdo substitua ou
complemente a documentagdo pertinente sem necessidade de proceder a novo pedido de inscrigdo.

e. Ap0s a inabilitagdo, novos pedidos de inscrigdo sé serdo aceitos apds 30 (trinta) dias Uteis da data do
envio do e-mail comunicando a inabilitagdo.

f. A Comissdo Especial de Avaliagdo comunicara o resultado através de e-mail
edital.ict@ba.sebrae.com.br ou e-mail corporativo de integrante da Unidade de Gestao de Portfélio-
UGEP.

1. As pessoas juridicas que forem consideradas habilitadas pela Comissao Especial de Avaliagao integrardo o rol

de empresas cadastradas do Edital de Cadastramento de Prestadores de Servigcos Tecnoldgicos -PST para
Prestacdo de Servigos de Inovagdo e Tecnologia do SEBRAETEC.

1. E obrigagio de todas as Prestadoras de Servicos Tecnolégicos -PST manter os seus dados cadastrais
atualizados, bem como toda documentagao solicitada, os quais sdo de sua responsabilidade.

CAPITULO VIIl - CONTRATAGAO, FORMA E CONDIGCOES DE PAGAMENTO
Art.27- S3o condigbes para CONTRATACAO:

I. As Prestadoras de Servicos Tecnoldgicos -PST aprovadas no processo de habilitacio serdo objeto de
Cadastramento pelo SEBRAE/BA, especificamente para prestar servigos de inovacdo e tecnologia aos pequenos
negdcios do estado da Bahia.

Il. As Prestadoras de Servicos Tecnoldgicos PST somente atenderdo as demandas para as areas, subdrea,
solug¢do/produto nos quais estiverem cadastradas no momento da contratacgdo;

lll. Para contratacdo dos servigos serd utilizado o critério de menor prego, levando-se em consideragdo as
especificacBGes técnicas, as entregas estabelecidas para os servigos, os parametros minimos de desempenho e
qualidade exigidos pelo SEBRAE/BA.

IV. O SEBRAE/BA enviard aviso, via sistema informatizado, quando existir demandas nas solugbes/produtos
cadastradas.

a) Dentro do prazo de 72 horas é facultado aos Prestadores de Servigos Tecnoldgicos- PST oferecer proposta de
preco, que sera sigilosa até o encerramento do prazo.
b) Apds o prazo estabelecido, o gestor fard a contratacdo da proposta que apresentar menor prego.

Art.28- Sdo condig¢des para PRECO, FORMA E CONDIGOES DE PAGAMENTO:

. O preco a ser pago pelo SEBRAE/BA por cada servigo tecnoldgico sera definido com a contracdo da proposta que
apresentar menor prego conforme previsto neste edital, devendo as mesmas serem encaminhadas via sistema
informatizado.

a) Em caso de empate, o desempate sera definido automaticamente pelo Sistema de Contratagdo
(CRM/Sebrae-BA) que considerara como critério de desempate o prestador de servigo que primeiro inseriu a
proposta no referido sistema.

Il. O inicio da prestacdo dos servigcos esta condicionado ao pagamento da contrapartida por parte da EMPRESA
DEMANDANTE, conforme previsto no CAPITULO IlI deste Edital.

a) O prazo de parcelamento nio poderd ultrapassar a data de término das atividades descritas no plano de
trabalho.

b) O SEBRAE/BA podera cancelar o servico, a seu exclusivo critério, em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias
de qualquer pagamento pela EMPRESA DEMANDANTE.

c) No caso do cancelamento que trata do paragrafo anterior, a EMPRESA DEMANDANTE deverd restituir ao
SEBRAE/BA os valores subsidiados (pagos) por este para a prestacdo do servico.
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Ill. Os custos com deslocamentos para execucdo dos servicos, as despesas de alimenta¢dao, hospedagem e
transporte deverdo compor o prego total apresentado pelo prestador do servigo para cada demanda.

IV. Os pagamentos do SEBRAE/BA as Prestadoras de Servigos Tecnoldgicos -PST prestadoras de servigos serdo
efetuados mediante depdsitos em conta corrente da Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST, nas datas e
condi¢Ges contempladas de acordo com o valor estabelecido na Carta Contrato, conforme padrdao definido no
Sistema de contratacdo do SEBRAETEC.

a) Na hipétese de servico prestado por entidade da Administracdo Publica, serd considerado documento
valido para pagamento a Guia de Recolhimento da Unido (GRU) e seus equivalentes nas esferas federal,
distrital, estadual e municipal.

V. O pagamento pelos servicos prestados serd liberado em parcelas, conforme previsto em contrato, mediante a
atestagdo do cliente do cumprimento das etapas da prestagdo do servico a que foram atreladas.

a) E vedado o pagamento integral ao Prestador de Servico Tecnoldgico- PST do valor previsto em contrato antes
da conclusdo total do servigo prestado, salvo no caso de entidades da Administracdo Publica que estejam
obrigadas por normas publicas a cobrarem antecipado.

b) E vedado aos Prestadores de Servigos Tecnoldgicos- PST receber pagamento, a qualquer titulo, diretamente
de cliente por servigos prestados no ambito do SEBRAETEC.

VI. O pagamento fica condicionado a entrega dos seguintes documentos:

a) Nota fiscal, que deverd observar a legislagdo fiscal e previdencidria pertinente 3 sua emissdo, bem como,
conter as seguintes informacgGes: especificagdo dos servigos realizados, periodo de realizacdo dos servigos,
numero do contrato, local (cidade) da prestagdo dos servigos; nimero do projeto no sistema informatizado
de gestdo do SEBRAETEC, valor total, com a dedugdo dos impostos devidos; banco, nimero da agéncia e
conta corrente da empresa.

b) Certiddo Negativa de Débito (INSS) e Certificado de regularidade do FGTS (Caixa Econémica Federal).

c) Relatério Parcial dos servicos executados, com comprovacdo de evidéncias do servico prestado e
devidamente atestado pelo Cliente, conforme padrdo definido no Sistema de contratacdo do SEBRAETEC.

d) Carta Contrato assinada conforme padrio definido no Sistema de contratacio do SEBRAETEC.

e) Para a ultima parcela, apds o término do servico, também devem ser entregues:

i. Declaragdao de Conclusao dos Servigos, devidamente assinado pelo cliente conforme padrdo definido
no Sistema de contratacdo do SEBRAETEC.
ii. Relatdrio Final de Execugdo dos Servigos prestados, devidamente assinado pelo cliente, pelo gestor e
gerente do SEBRAE Bahia, com todas as entregas previstas e realizadas em conformidade com o
Contratado no SEBRAETEC.
iii. Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), nos casos legais em que sdo exigidos.
iv. A Avaliacdo da Prestagdo do Servigo de Inovagdo realizada pelo cliente.
VIl.Todos os Servigos contratados observario os limites de precos estabelecidos pelo SEBRAE/BA para cada solugdo.

CAPITULO IX — DESCADASTRAMENTO

Art.29- Sera descadastrada a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST que incorrer em qualquer um dos itens
listados a seguir:
I. Descumprir ou violar, no todo ou em parte, as normas contidas no Edital de Cadastramento;

Il. Receber avaliagbes negativas, seguidas ou intercaladas, por parte de clientes e colaboradores do SEBRAE/BA
responsaveis pela supervisdo dos trabalhos contratados dentro do periodo de 01 (um) ano, na forma da tabela

abaixo:
Quantidade de servigos realizados no periodo de 01 ano Percentual de avaliagdes negativas
5a20 20 %
21a40 10%
41 a 100 7%
101 a 200 6%
A partir de 201 5%
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Interromper atividades em andamento e/ou atrasar constantemente compromissos assumidos com o cliente e/ou
SEBRAE/BA.

Propor a grupos de clientes do SEBRAE/BA que solicitem seus servicos, beneficiando-se, nestes casos, com a
referida prestagdo de servigos.

V. Oferecer qualquer tipo de servigo ao cliente que ndo seja 0 mesmo para o qual foi contratado.
VI. Cobrar qualquer honorério profissional dos clientes, complementar ou ndo, relativos aos trabalhos executados em
decorréncia do Cadastramento.
VII. Cobrar valor superior do cliente SEBRAETEC aquele que pratica habitualmente no mercado, superfaturando o
servigo.
VIII. Utilizar profissionais ndo preparados para a execu¢do de servicos por meio do SEBRAETEC, descuidando da
qualidade na prestagdo dos servigos.
IX. Prestar informagdes incorretas sobre as atividades e custos inerentes ao servico prestado sem justificativa e
corregdes posteriores com vistas a sanar os erros.
X. Deixar de prestar informagdes ou apresentar documentos quando solicitados pelo SEBRAE Nacional, por
SEBRAE/BA ou por cliente.
XI. Deixar de apresentar as evidéncias das entregas efetuadas ao cliente na finalizagdo da proposta, comprovando o
executado no plano de trabalho.
XIl. Apresentar em qualquer fase do processo de cadastramento ou na vigéncia de contrato de prestagdo de servigos
documentos que contenham informagdes inveridicas.
XIlll. Causar dano ao cliente SEBRAETEC ou ao SEBRAE/BA quando da prestacdo de servico.
a) Quando verificado dano para o cliente ou para o SEBRAE/BA, a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST ficara
obrigada a ressarcir qualquer das partes os valores correspondentes, com as corre¢des monetdrias aplicaveis.
XIV. N3&o manter sigilo sobre as particularidades do SEBRAE/BA e dos clientes.
XV. Deixar de comprovar o ressarcimento devido ao SEBRAE/BA, quando da ndo execuc¢do de parte dos servigos
contratados.
XVI. Utilizar a logomarca do SEBRAE como referéncia para a realizagdo de servigos ndo contratados com o SEBRAE/BA.
XVII. Reembolsar o cliente pela sua participagdo financeira na consultoria.
XVIII. Faltar com cordialidade, tratar com agressividade e/ou praticar atos de violéncia verbal ou fisica contra
colaboradores, parceiros ou clientes do SEBRAE/BA.
XIX. Pressionar, incitar ou desabonar qualquer colaborador ou cliente do SEBRAE/BA.
XX. Receber pagamento, a qualquer titulo, diretamente de cliente por servigos prestados no dmbito SEBRAETEC.

Art.30- O descadastramento de Prestador de Servigos Tecnoldgicos - PST implica na perda do potencial direito a
contratagdo para prestar servigo por meio do SEBRAETEC e a aplicagdo automatica de outras 2 (duas) penalidades:
l. Impossibilidade de novo Cadastramento no SEBRAETEC pelo periodo de até 2 (dois) anos;

Il.  Suspensdo do direito de licitar ou contratar com o SEBRAE/BA pelo prazo de até 2 (dois) anos.

Art.31- Na ocorréncia de alguma das hipSteses citadas no CAPITULO IX ou demais itens constantes neste Edital, sera
instaurado processo administrativo para apuragao de responsabilidade com os seguintes passos:

|. A Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST serd notificada sobre a instauracdo do processo e terd cinco
dias Uteis de prazo para apresentar defesa, contados do seu recebimento.

Il. O processo serd julgado pela Diretoria Executiva do SEBRAE/BA baseado na andlise de parecer elaborado
pela UGEP com apoio das Unidades Regionais ou por quem esta delegar competéncia.

Ill. A Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST que tiver seu descadastramento solicitado podera ter
suspenso o potencial direito a contratagdo para prestar servigco por meio do SEBRAETEC até a decisdo do
processo.

IV.A Comissdo Especial de Avaliagdo comunicard o resultado do julgamento através de e-mail
edital.ict@ba.sebrae.com.br ou e-mail corporativo de integrante da Unidade de Gestdo de Portfdlio-
UGEP.

Paragrafo primeiro — A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST que tiver seu descadastramento confirmado

necessitara solicitar novo cadastramento, com a apresentacdo de toda documentacgdo prevista neste Edital.

Paragrafo segundo — A Comissdo Especial de Avaliagdo é a instancia responsavel pela emissdo de notificagdo
para adverténcia, suspensao e descadastramento.
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Paragrafo terceiro - Quando houver descadastramento caso nio haja prejuizo para o Sebrae/BA, Sebrae/NA ou
Empresas demandantes os servigos ja contratados poderdo ser finalizados”.

Art.32- A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST podera requerer seu descadastramento ou seu afastamento ao
SEBRAE/BA, mediante solicitagdo formal, hipdtese em que ndo serdo aplicadas as penalidades previstas no Art.30. A
solicitacdo de descadastramento pela prépria Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST ndo sera objeto de analise.
Art.33- O descadastramento de Prestador de Servigos Tecnoldgicos - PST pelo SEBRAE/BA n3o gera direito a qualquer
indenizacdo para a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST.

CAPITULO X — DO MONITORAMENTO

Art.34- Para operagdo do SEBRAETEC, havera o monitoramento permanente no estado, utilizando-se de metodologia
e orientagdo a serem disponibilizadas pelo SEBRAE Nacional, bem como as estabelecidas pelo SEBRAE/BA.

CAPITULO XI - ACOMPANHAMENTO, RESPONSABILIDADES E AVALIACAO DA PRESTAGCAO DE SERVIGOS

Art.35- O SEBRAE/BA, objetivando garantir o resultado efetivo aos clientes (Empresas Demandantes), realizara o
acompanhamento e a avaliagdo da prestacdo do servico dos consultores e instrutores.

Art.36- A responsabilidade técnica dos trabalhos que vierem a ser executados sera exclusiva das Prestadoras de
Servigos Tecnoldgicos -PST, observando-se:
l. Que cada projeto tenha como responsavel pelo menos um representante do corpo técnico da prestadora do servico
com expertise no assunto demandado.
Il. Que n3o cabe qualquer 6nus ao SEBRAE/BA por interrup¢do ou cancelamento de algum servico em andamento, seja
por iniciativa do cliente, seja por iniciativa da Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST prestadora dos servicos.
lll. O SEBRAE/BA n3o serd responsavel por eventuais prejuizos que a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos — PST venha a
causar a EMPRESA DEMANDANTE, restringindo-se a condigdao de agente subsidiario de acesso ao servigo tecnoldgico
ou de inovagdo demandado pelo cliente.

Art.37- A avaliagdo da prestagdo do servigo serd realizada pelo cliente e pelo SEBRAE/BA.

CAPITULO XII — DAS CONDIGOES PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS

Art.38- Os servicos a serem prestados pela Prestadora de Servigos Tecnolégicos - PST a EMPRESA DEMANDANTE serdo
realizados com total autonomia, ndo estabelecendo nenhum vinculo empregaticio de responsabilidade do SEBRAE/BA
e/ou da EMPRESA DEMANDANTE com relagdo ao pessoal que a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos -PST utilizar
direta ou indiretamente, para a prestagao dos servicos, correndo por conta exclusiva desta todas as despesas com
esse pessoal, inclusive os encargos decorrentes da legislacdo vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitaria ou
qualquer outra, além de quaisquer obrigagGes ndao pecunidrias decorrentes da legislagdo trabalhista e previdenciaria
em vigor.
Paragrafo primeiro: A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST, neste ato, responsabiliza-se, em carater
irretratavel e irrevogavel, por quaisquer reclamacdes trabalhistas ou qualquer outro ato de natureza
administrativa ou judicial, inclusive decorrentes de acidente de trabalho, que venham a ser intentadas por seus
empregados, prepostos e/ou colaboradores contra o SEBRAE/BA e/ou a EMPRESA DEMANDANTE, mesmo que
tenham sido destacados pela Prestadora de Servigos Tecnoldgicos- PST para a execugdo dos servicos objeto
deste edital, a qualquer tempo, seja a que titulo for.

Paragrafo segundo: Neste caso, a Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST responderd integralmente pelo
pagamento de eventuais condenacgdes, indenizagdes, multas, honordrios advocaticios, custas processuais e
demais encargos que houverem, podendo ser denunciada em qualquer a¢do que for proposta para indenizar
seus autores, aplicando-se ao presente contrato o disposto no artigo 125, inciso Il, do Cédigo de Processo Civil
Brasileiro.
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Paragrafo terceiro: A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST reconhecera como seu débito liquido e certo, o
valor que for apurado em execucdao de sentenca de eventual processo trabalhista ajuizado por seu ex-
empregado e/ou colaborador, ou valor que for ajustado entre o SEBRAE/BA e/ou a EMPRESA DEMANDANTE e
o reclamante, na hipdtese de acordo efetuada nos autos do processo trabalhista.

Paragrafo quarto: As despesas processuais e honorarios advocaticios despendidos pelo SEBRAE/BA e/ou a
EMPRESA DEMANDANTE nas a¢des decorrentes deste contrato serdao Unica e exclusivamente suportadas pela
Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST, servindo os comprovantes, guias ou notas, como valor de débitos
liquido e certo em favor do SEBRAE/BA e/ou da EMPRESA DEMANDANTE estabelecendo-se em 10% do valor da
causa quando outro valor ndo for estabelecido pelo juiz.

Art.39- Os servicos decorrentes deste edital deverdo ser realizados com respeito as condi¢des de sigilo previstas
abaixo, das quais tanto EMPRESA DEMANDANTE e Prestador de Servigos Tecnolégicos - PST, declaram expressamente
conhecer e concordar:

|. N3o utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE para seus produtos e seus programas,
assim como os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades inerentes a prestacdo de servicos,
em agdes desenvolvidas pela CONTRATADA fora do ambito de atuagdo deste edital.

Il. Tratar todas as informacgBes a que tenha acesso em funcdo da prestacdo de servicos em carater de estrita
confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por
acdo seja por omissado, a qualquer terceiro.

I1l. S6 divulgar informagdes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste edital que envolvam o nome do SEBRAE
mediante sua prévia e expressa autorizagao.

IV.Manter irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados que |he sejam fornecidos em decorréncia da presta¢do de
servico, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo do SEBRAE.

Art.40- A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST entregard a EMPRESA DEMANDANTE todos os materiais, técnicas,
ferramentas, estudos, produtos e correlatos desenvolvidos ou absorvidos em decorréncia da prestagdo de servigo -
salvo os anteriormente existentes - de propriedade publica ou particular. Cedera, ainda, de forma definitiva, os
direitos autorais patrimoniais a eles vinculados, com observancia aos preceitos da Lei n2. 9.610, de 19 de fevereiro de
1998, de forma que a EMPRESA DEMANDANTE possa deles dispor para todo e qualquer fim, independentemente de
qualgquer remuneragao especial ou adicional aquela ajustada.
Paragrafo primeiro: A EMPRESA DEMANDANTE tera o direito de utilizar, fruir a obra e dela dispor, bem como
autorizar sua utilizagdo por terceiros, no todo ou em parte, como obra integrante de outra ou ndo, de
reproducdo parcial ou integral, de edi¢do, de adaptacdo, arranjo musical e quaisquer outras transformacgdes, de
tradugdo para qualquer idioma, de inclusdao em fonograma ou produgdo audiovisual, de distribuicao e exploragdo
da obra, de distribuicdo para oferta de obras ou producdes mediante cabo, fibra otica, satélite, ondas ou
quaisquer outros sistemas que permitam ao usudrio realizar a sele¢do da obra ou da produgdo para percebé-la
em tempo ou lugar previamente determinados por quem formula a demanda, e nos casos em que 0 acesso a
obra se faga por quaisquer sistemas que importem em pagamento pelo usudrio, de condensagdo, resumo,
reducdo, compilagdo e ampliacdo, alteragdo do titulo, de utilizacdo no Brasil e no exterior.

Paragrafo segundo: Dentre os direitos cedidos, incluem-se os de adaptac¢do, condensacdo, resumo, redugao,
compilagdo e ampliagdo, utilizagdo no Brasil e no exterior.

Paragrafo terceiro: A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST ficara obrigada, sob pena de exclusiva
responsabilidade civil, pela obtengdao com os autores, dos trabalhos intelectuais, da cessao dos direitos autorais
patrimoniais.

Paragrafo quarto: O disposto no § 12 ndo prejudicara a prerrogativa da EMPRESA DEMANDANTE quanto a
propriedade dos Direitos Autorais Patrimoniais nos termos estipulados no caput deste artigo, que se presumira
ampla em relagdo a obras e produtos integrantes do objeto.
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Paragrafo quinto: Sera vedada a utilizacdo da obra ou dos produtos pela Prestadora de Servigos Tecnoldgicos -
PST para atividades e objetivos iguais ou semelhantes aos verificados na presta¢do de servico ou que de alguma
forma venham a caracterizar agdo de natureza concorrencial com a EMPRESA DEMANDANTE.

Art.41- Durante a execugdo da prestacdo de servicos a Prestadora de Servigcos Tecnoldgicos - PST e a EMPRESA
DEMANDANTE se comprometem a atuar exclusivamente dentro do escopo.

Paragrafo primeiro: Prestadora de Servigcos Tecnoldgicos - PST e EMPRESA DEMANDANTE assumem, como
condigcdo contratual fundamental, que sdo expressamente contrarias a pratica de atos lesivos a administragdo
publica, nacional ou estrangeira, assim entendidos todos aqueles atos que atentem contra o patrimoénio publico
nacional, do SEBRAE ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica ou contra os compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil.

Paragrafo segundo: Para os fins de cumprimento da condigdo contratual fundamental disposta no presente
artigo, para a realizagdo de qualquer servico no ambito deste edital, a Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST
declara que:
. Esta ciente, conhece e entende os termos das leis anticorrupcdo brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis
sobre o objeto da prestagdo de servigos;
1. N3o foi condenada pelas praticas previstas na Lei 12.846/2013;
I11. Que seus sdcios, diretores, administradores, empregados, assessores, prepostos e colaboradores ndo
cometerdo qualquer ato ilicito nem auxiliardo, incitardo ou instigardo terceiros a cometerem atos ilicitos, que
incluem oferecer, conceder, requerer ou aceitar pagamentos, doagdes, compensac¢do, beneficios ou quaisquer
outras vantagens indevidas e/ou ilegais para si ou para terceiros, bem como o desvio de finalidade do presente
edital ou da prestacdo de servigcos que pretende realizar, ou atos lesivos expressamente previstos na Lei Federal n?
12.846/13, que constituam pratica ilegal ou de corrupg3o, seja de forma direta ou indireta.

Paragrafo terceiro: Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST e EMPRESA DEMANDANTE, seus agentes ou
empregados devem combater toda e qualquer iniciativa que seja contra a livre concorréncia, especialmente, mas
nao se limitando, a iniciativas indutoras a formacdo de cartel.

Paragrafo quarto: Caso a Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST e/ou a EMPRESA DEMANDANTE violem essas
regras, podera o SEBRAE/BA rescindir motivadamente a prestagdo de servicos, com a aplicacdo das penalidades
de descadastramento para a Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST e de restituicdo dos valores da
contrapartida do SEBRAE/BA para a EMPRESA DEMANDANTE, sem prejuizo do disposto no §62 deste artigo.

Paragrafo quinto: A Prestadora de Servigos Tecnoldgicos - PST e/ou a EMPRESA DEMANDANTE se obrigam a
arcar com todos os prejuizos gerados ao SEBRAE e/ou SEBRAE/BA relativos a todo e qualquer passivo, demandas,
perdas e/ou danos, penalidades decorrentes de responsabilizagdo administrativa e civil na forma da Lei Federal
n? 12.846/13, custas judiciais, honordrios advocaticios e eventuais outras despesas que porventura venha ter
decorrentes da violacdo dessas regras, desde que fique comprovada a culpa da Prestadora de Servigos
Tecnoldgicos - PST e/ou da EMPRESA DEMANDANTE e o nexo de causalidade entre o ato realizado e o dano
causado ao SEBRAE e/ou SEBRAE/BA.

CAPITULO XIil — DISPOSICOES FINAIS

Art.42- O Sebrae Nacional e o SEBRAE/BA poderdo visitar, a qualquer momento, as Prestadoras de Servigos
Tecnoldgicos - PST e as EMPRESAS DEMANDANTES, em qualquer etapa do processo de cadastramento ou da
prestacdo do servigo para verificagdo das informagGes prestadas pelos Prestadores de Servigos Tecnoldgicos- PST,
como medida de monitoramento da execu¢do do SEBRAETEC, independentemente de autorizagdo prévia.
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Art.43- A qualquer tempo poderd ser alterado, suspenso ou cancelado o cadastramento da Prestadora de Servigos
Tecnoldgicos - PST que deixar de satisfazer as exigéncias estabelecidas neste Edital, e aos padrGes de qualidade
adotados pelo SEBRAE/BA.

Art.44- O SEBRAE/BA podera, a qualquer tempo, excluir, incluir ou alterar quaisquer condi¢es deste Edital, inclusive
as Areas-Subareas-Produto/Solucdes, sem que gere qualquer direito as Prestadoras de Servicos Tecnoldgicos -PST.

Art.45- O SEBRAE/BA podera se assim lhe convier, suspender o processo de cadastramento pelo tempo que julgar
necessario.

Art.46- O SEBRAE/BA poderd revogar ou anular o cadastramento sem que caiba qualquer indenizagdo aos Prestadores
de Servigos Tecnoldgicos- PST ou candidatos.

Art.472- E de responsabilidade da Prestadora de Servicos Tecnoldgicos - PST a precisdo e a veracidade das
informag0es prestadas para o seu cadastramento no SEBRAETEC.

Art.48- O SEBRAE/BA poderd, a qualquer tempo, solicitar novos documentos comprobatdrios que eventualmente se
fagam necessarios.

Art.49- Os bens materiais e imateriais produzidos na execucdo do objeto do contrato de prestagdo de servigos
pertencerdo a EMPRESA DEMANDANTE.

Art.50- O presente edital e seu anexo podem ser retirados gratuitamente no Portal do SEBRAE/BA, no icone Editais,
link: http://www.ba.sebrae.com.br ou ser solicitado pelo e-mail: edital.ict@ba.sebrae.com.br

Art.51- Todo e qualquer esclarecimento com relagdo ao presente edital devera ser feito por escrito através do e-mail:
edital.ict@ba.sebrae.com.br

Art.52- Os casos ndo previstos por este Edital serdo deliberados pela Diretoria do SEBRAE/BA.

Art.53- A solicitagdo de cadastramento no SEBRAETEC implica na declaragdao de aceitagdo e conhecimento expressos,
integrais e irretratdveis de todas as regras, termos e condi¢des para prestagao de servigo tecnoldgico e de inovagao
por meio do SEBRAETEC contidas neste Edital, Guia Complementar do SEBRAETEC na Bahia e Regulamento do Sebrae
Nacional.

Art.54- Fica estabelecido que a COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO DO SEBRAETEC é composta por membros do
SEBRAE/BA, definidos pela Diretoria Executiva através de ato préprio, para avaliacdo e revisdo das propostas de
cadastramento ou descadastramento de Prestador de Servigos Tecnolégicos -PST.

Art.55- Este Edital atende exclusivamente as demandas do SEBRAE/BA no Estado da Bahia.

Art.56- Este Edital permanecera em vigéncia por prazo indeterminado até posterior revogacao.

Art.57- Este Edital entrard em vigor a partir da sua publicagdo para fins de cadastramento, ampliagcdo de areas de
atuacdo e descadastramento.

Art.58- O foro competente para dirimir quaisquer duvidas relativas a este Edital é o da Comarca de Salvador/BA,
excluindo qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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Salvador, 12 de setembro de 2017.

COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO
Leandro Oliveira Barreto
Katlin Camara Machado Oliveira Andrade
Eliana Maria Leal de Brito
Eduardo Cardoso Garrido
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